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กองพัฒนาคุณภาพการศกึษา จัดกิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน 
(Work Process Improvement) ครั้งที่ 3

วันที่ 21 พฤศจิกายน 2567 นางจิระประภา ศรีปัตตา ผู้อ านวยการกองพัฒนาคุณภาพการศึกษา พร้อมด้วย
บุคลากรของกองฯ ได้เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน (Work Process Improvement) ครั้งที่ 3 
เพื่อจัดท าแบบประเมินความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ และทบทวนรายงานผลการด าเนินงาน (SAR) เตรียมความพร้อม
ส าหรับการประเมินคุณภาพภายในประจ าปีงบประมาณ 2567 กิจกรรมดังกล่าวมีเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ
ของรายงานให้มีความสอดคล้องกับ เกณฑ์ EdPEx (Education Criteria for Performance Excellence) ซึ่งเป็นกรอบ
มาตรฐานส าคัญที่ใช้ในการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพขององค์กร โดยร่วมกิจกรรม ณ ห้องประชุมกองพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ชั้น 2 อาคารมิ่งขวัญ มหาวิทยาลัยนเรศวร
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กองพัฒนาคุณภาพการศกึษา ม.นเรศวร จัดประชุมเตรียมความพร้อมประเมินคุณภาพภายใน
ตามเกณฑ์ EdPEx ประจ าปีงบประมาณ 2567

วันที่ 20 พฤศจิกายน 2567 กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา จัดประชุมชี้แจงเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการ
ประเมินคุณภาพภายในหน่วยงานสนับสนุน ระดับกองหรือเทียบเท่า ในสังกัดส านักงานอธิการบดี ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 การประชุมครั้งนี้ได้รับเกียรติจาก รองศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา พัดเกตุ รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ               
เป็นประธาน พร้อมด้วยวิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมิน ได้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์จักรกฤษณ์ สถาปนศิริ สังกัด
คณะนิติศาสตร์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จรัสศรี รุ่งรัตนาอุบล สังกัดคณะวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นกรรมการประเมินฯ 
ประจ าปีงบประมาณ 2567 โดยชี้แจงเกี่ยวกับแนวทางการประเมิน วิธีการให้คะแนน และการจัดท ารายงานประเมินตนเอง 
(SAR) ตามเกณฑ์ EdPEx ฉบับปี 2567-2570 เพื่อให้ทุกหน่วยงานสามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
โดยเข้าร่วมกิจกรรม ณ ห้องประชุมนเรศวร 308 ชั้น 3 อาคารส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร
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กองพัฒนาคุณภาพการศกึษาเข้าร่วมอบรมการเขียนคู่มือการปฏิบัติงานเพื่อเสริมทักษะ
บุคลากรสายสนับสนุน

วันที่ 13-15 พฤศจิกายน 2567 กองพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการค่ายฝึกอบรมการท า
วิจัยและผลงานทางวิชาการส าหรับบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 12 หัวข้อ “เทคนิคการท าวิจัย การ
ท างานวิเคราะห์ การเขียนคู่มือการปฏิบัติงาน และการพัฒนางานประจ า” โดยเนื้อหาการอบรมมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะด้าน
การเขียนคู่มือการปฏิบัติงานให้ชัดเจน เข้าใจง่าย และสามารถน าไปใช้ได้จริง เพื่อสนับสนุนการพัฒนางานและเพิ่ม
ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์กรอย่างยั่งยืนในอนาคต 

โครงการนี้จัดขึ้นโดยคณะวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ร่วมกับที่ประชุมสภาข้าราชการ พนักงาน และ
ลูกจ้างมหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย (ปชมท.) และเครือข่ายวิจัยและนวัตกรรมบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษา 
โดยมีวิทยากรผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้ ได้แก่ นายนิคม หล้าอินเชื้อ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม่) และ นางกิติยาภรณ์ สินศุภเศวต 
(มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์) 

โดยกองพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ส่งบุคลากรเข้าร่วมจ านวน 4 คน ประกอบด้วย นายธนวุฒิ พูลเขตนคร, 
นางสาวพรภัทร เกษาพร, นายนภดล ศรีสว่าง และนางสาวเพ็ญนภา สอนสารี โดยเข้าร่วมการอบรม ณ ห้องประชุม
ชัยนาท โรงแรมท็อปแลนด์ จังหวัดพิษณุโลก
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กองพัฒนาคุณภาพการศกึษา ให้การต้อนรับประธานเครือข่ายงานบริหารทรัพยากรบุคคล         
ปขมท.ชุดที่ 3

วันที่ 8 พฤศจิกายน 2567 กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร มีโอกาสได้ร่วมต้อนรับ นางนุษรา 
ปานกรด ผู้อ านวยการส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์หาวิทยาลัย (ประธานเครือข่ายงานบริหารทรัพยากร
บุคคล ปขมท.ชุดที่ 3) นางสาวปิยมาลย์ บุตรแขก ผู้อ านวยการฝ่ายการวางแผนกลยุทธ์ทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนา
องค์กร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และทีมงาน ในโอกาสมาประชุมคณะกรรมการเครือข่ายงานบริหารทรัพยากรบุคคล           
ปขมท.ช ุดท ี ่  3 คร ั ้งท ี ่  3/2567 โดยมีรองศาสตราจารย์  ดร.ว ัฒนา พ ัดเกต ุ  รองอธิการบดีฝ ่ายว ิชาการ                          
รองศาสตราจารย์ ดร.อรรถกร ทองทา ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ และนางจิระประภา  ศรีปัตตา ผู้อ านวยการกอง
พัฒนาคุณภาพการศึกษา พร้อมทีมงานกองฯ  ให้การต้อนรับและรับมอบของที่ระลึกจากทีมผู้บริหารจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ณ ห้องประชุมกองพัฒนาคุณภาพการศึกษา อาคารมิ่งขวัญ ชั้น 2 มหาวิทยาลัยนเรศวร
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กองพัฒนาคุณภาพการศกึษา จัดกิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน 
(Work Process Improvement) ครั้งท่ี 2

วันที่ 7 พฤศจิกายน 2567 นางจิระประภา ศรีปัตตา ผู้อ านวยการกองพัฒนาคุณภาพการศึกษา พร้อมด้วย
บุคลากรกองพัฒนาคุณภาพการศึกษา เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน (Work Process 
Improvement)ครั้งที่ 2 พร้อมจัดท าและทบทวนการเขียนรายงานผลการด าเนินงาน (SAR) เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับ
การประเม ินภายใน ประจ  าปีงบประมาณ 2567 โดยมีเป ้าหมายส าคัญในการพัฒนาคุณภาพของรายงานให้มี                         
ความสอดคล้องกับเกณฑ์ EdPEx (Education Criteria for Performance Excellence) ซึ่งเป็นกรอบมาตรฐานส าคัญ             
ในการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพขององค์กร โดยร่วมกิจกรรม ณ ห้องประชุมกองพัฒนาคุณภาพการศึกษา ชั้น 2 
อาคารมิ่งขวัญ มหาวิทยาลัยนเรศวร
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กองพัฒนาคุณภาพการศกึษา จัดโครงการอบรมพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 
ระดับคณะ/วิทยาลัย และระดับสถาบัน ตามเกณฑ์ EdPEx

วันที่ 3-5 พฤศจิกายน 2567 กองพัฒนาคุณภาพการศึกษา จัดโครงการอบรมพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย และระดับสถาบัน ตามเกณฑ์ EdPEx โดยมี รองศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา พัดเกตุ                
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ เป็นประธานเปิดโครงการ ซึ่งได้รับเกียรติจาก พลตรีมารวย ส่งทานินทร์ ผู้ตรวจประเมิน
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA Assessor) พร้อมด้วย รองศาสตราจารย์ ดร.อนามัย นาอุดม สังกัดคณะวิทยาศาสตร์ 
และผู้ช่วยศาสตราจารย์ นายแพทย์พีระพงศ์ เธียราวัฒน์ สังกัดคณะแพทยศาสตร์ ร่วมเป็นวิทยากรบรรยายให้ความรู้
ความเข้าใจและฝึกปฏิบัติการ (Workshop) จ านวน 6 กลุ่ม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างผู้ประเมินรายใหม่ พร้อมทั้งพัฒนา
ทักษะผู้ตรวจประเมินรายเดิม ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/วิทยาลัย และ
ระดับสถาบัน ตามเกณฑ์ EdPEx ฉบับปี 2567-2570 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเข้าร่วมกิจกรรม ณ ห้อง Main 
Conference อาคารกองบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มหาวิทยาลัยนเรศวร


